
    
  
    
      
        
          
            
          
        
      

      

      
        رصد السياسات المحلية
        
      

      
        
          ما لمقصودبالرصد؟
        
      

      
        الرصد هو عملية متابعة يمكّن من استقاء و معالجة و تحليل و نشر المعلومات و البينات حول النشاطات و النتائج المنجزة في إطار مشروع ما و ذلك لفائدة الفاعلين الرئيسيين و أصحاب القرار
        
        المشرفين على تنفيذه قصد المساعدة في أخذ القرارات و توفير المعلومات والقيام بالتصويبات والرسملة.يساعد الرصد العالي الجودة للمشاريع على اتخاذ القرارت في الوقت المناسب ويضمن
        
        إمكانيّة المساءلة ضمن المشروع ويؤمّن ركيزة أساسية من أجل التقييم والتعلّم.
      

      
        من خلال الرصد
        
        المستمرّ لأداء المشروع، يجد المكلفون بإنجازه فرصة للتعلّم بشأن ما ينجح والتحدّيات التي تظهر واقتراحا
        
        لتعديلات اللازمة لضمان بلوغ الأهداف المزمع تحقيقها
        
        من خلال تنفيذ المشروع.
      

      
        في مجال الديمقراطية التشاركية المحلية، يحيل مفهوم الرصد إلى المراقبة المواطنية للعمل العمومي عبرعملية جمع و تحليل و نشر المعلومات المتعلقة بأنشطة الجماعات المحلية. من أجل ذلك، لا بد من توفر بعض المرتكزات.
      

      
        
          
            ماهي الدعائم الأساسية لعملية الرصد؟ 
        
      

      
        [image: ]
        تقوم عملية الرصد على ثلاث دعائم أساسية
      

      
        الرصد
      

      
        - إطار سياسي ومؤسساتي ملائم
      

      
        - مواطنون واعين بالرصد ولديهم القدرات العرفية والتطبيقية
      

      
        - منظمات ومؤسسات دامجة وشفافة
      

      
        
          
            
          
        
      

      
        	
          
            إطار تشريعي ملائم-
          

        

      

      
        ينص الفصل 15 من الدستور التونسي لسنة 2014 على أن '' الإدارة العمومية موجهة دستوريانحو استعمال التقييم كأداة لقياس تأثير السياسات فيمستوى و جودة حياة المواطن.''
      

      
        يشير الفصل 139 إلى أن تعتمد الجماعات المحلية آليات الديمقراطية التشاركية، ومبادئ الحوكمة المفتوحة، لضمان إسهام أوسع للمواطنين والمجتمع المدني في إعداد برامج التنمية والتهيئة الترابية ومتابعة تنفيذها طبقا لما يضبطه القانون.
      

      
        أما القانون الأساسي عدد 22 لسنة 2016 المؤرخ في 24 مارس
         2016
        المتعلق بالحق في النفاذ إلى المعلومةوالـذي يكـرّ س لجميـع المواطنيـنو المواطنات الحــق ّ فــي النفــاذ الــى المعلومــة لجميــع الهيــاكل بمــا فــي ذلــك الجماعــات المحليــة.
      

      
        
          كما يدعو الفصل 29 من مجلة الجمعات المحلية الصادرة بتاريخ 9 ماي 2018 إلى إخضاع إعداد برامج التنمية والتهيئة الترابية وجوبا إلى آليات الديمقراطية التشاركية و إلى ضمان مجلس الجماعة المحلية لكافة المتساكنين وللمجتمع المدني مشاركة فعلية في مختلف مراحل إعداد برامج التنمية والتهيئة الترابية ومتابعة تنفيذها وتقييمها.
        
      

      
        	
          
            تدخلالمواطنون و المجتمعونالمدني
          

        

      

      
        
           لتفعيل عملية الرصد و المساءلة المواطنية يجب العـمل على تدعيم الـدور التوعـوي للمواطنيـن والمجتمـع المدنـي حولالميادين المتعلقة بمبـادئ المسـاءلة والمشـاركة في بناء البرامج و المشاريع الاستثمارية و متابعة تنفيذها على أرض الواقع و تقييم نتائجها في تحقيق التنمية المحلية .
      

      
        لإعداد برامج التنمية والتهيئة الترابية يجب على الجماعات المحلية اعتماد آليات الديمقراطية التشاركية والضمان لكافة المتساكنين وللمجتمع المدني مشاركة فعلية في مختلف مراحل إعداد المشاريع عبر المشاركة في المجالس و الاجتماعات المخصصة إلى ذلك.
      

      
        	
          
            ضمان الشفافية و الولوج إلى المعلومات
          

        

      

      
        بالإضافة إلى مبدئ التشاركية، تلتزم الجماعات المحلية باعتماد الشفافية في إعداد ميزانياتها و التصرف والتسيير و عليها أن تتخذ كل الإجراءات والوسائل التي تسمح للمواطنين و مكونات المجتمع المدني بالاطلاع على المعلومات المتعلقة خاصة بـ
        :
      

      
        	
          
             
            
              مشاريع القرارات الترتيبية للجماعة المحلية
            
          

        

        	
          
             
            
              التسيير المالي
            
          

        

        	
          
             
            
              التصرف في الأملاك
            
          

        

        	
          
             
            
              العقود المبرمة من طرف الجماعة المحلية
            
          

        

        	
          
            
              الأشغال والاستثمارات المزمع إنجازها من طرف الجماعة المحلية
            
          

        

      

      
        
          لتنظيم عملية الولوج إلى المعلومات، أكّد المشرع التونسي على الجماعة المحلية ضرورة مسك سجلا يتضمن مكونات المجتمع المدني المعنية بالشأن المحلي بناء على طلبها
        
        . 
        
          كما تمسك وجوبا سجلا خاصا بآراء وتساؤلات المتساكنين ومكونات المجتمع المدني والإجابات عنها. ويمكن اعتماد منظومة الكترونية لمسك نفس السجل كذلك يمكن التقدم بمطالب بخصوص طلب معلومات حول موضوع معين
        
        .
      

      
        الفائدة من نظام المراقبة
      

      
        تستجيب عملية الرصدلأهداف رئيسية:
      

      
        تمكن عملية الرصد من تعزيز و تدعيم تنفيذ المشاريع على المستوى الاستراتيجي عن طريق تحليل النتائج المحققة في كل مرحلة و مقارنتها بما هو منتظر، و ذلك بالاعتماد على مقاربات حقوق الانسان و النوع الاجتماعي و المقاربة الدامجة للأشخاص ذوي الاعاقة و تمكن هذه العملية خصوصا من:
      

      
        	
          
            المساعدة على أخذ القرار من أجل بلوغ النتائج المنتظرة
          

        

        	
          
            توثيق العمل من أجل تدعيم و إثراء مسارات التدريب و التواصل و حتى المناصرة
          

        

        	
          
            المساهمة في تعزيز قدراتجميع الفاعلينالمعنيين بصفة مباشرة أو غير مباشرة بالمشروع
          

        

        	
          
            متابعة تنفيذ النشاطات ومقارنتها بخطة المشروع
          

        

        	
          
            اتخاذ قرارات تصحيحية من قبل المكلفين بالمشروع لتحسين تنفيذأنشطته
          

        

        	
          
            تطوير قاعدة بيانات وتقارير تستخدم كأداة في عملية التقييم
          

        

      

      
        و تهدف مراقبة السياساتالعمومية في البلديات إلى:
      

      
        	
          
            متابعة السياسات و الأعمال العمومية المنجزةعلى مستوى كل بلدية في إطارالميزانية المخصصة لها
          

        

        	
          
            
              استخلاص ملاحظات من أجل مساعدة البلديات على التخطيط بشكل أفضل لأعمالها و خدماتها
          

        

        	
          
            التشجيع على الحوار بين المجلس البلدي و السكان من أجل مشاركة مواطنية فاعلة في إدارة الشؤون المحلية
          

        

      

      
        بصفة عامة، تستجيب هذه الأهداف إلىالتساؤلات المتعلقة بالفعالية و الكفاءةللمشاريع و السياسات العمومية للبلديات قصد تحسين الأداء و تحقيق الأهدافبنجاعة:
      

      
        [image: ]
      

      
        @@
        aside@@Text box 2
      

      
        
          
            رصد التنفيذ و تحقيق النتائج
          
        
      

      
        	
          
            
              
                تحديد المؤشرات و المقاربات 
              
            
          

        

        	
          
            
              
                التدريب و صياغة الأليات
              
            
          

        

        	
          
            
              جمع البيانات
            
          

        

        	
          
            
              صياغة التقرير 
            
          

        

        	
          
            
              تبادل نتائج التقرير مع المسؤولين على المشروع ( الجماعة المحلية) 
            
          

        

        	
          

        

        	
          
            
              
                - 
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        aside
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        @@
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        تحديد خطة المشروع
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        aside
        @@
      

      
        @@
        aside@@Text box 5
      

      
        @@/
        aside
        @@
      

      
        
          
            
          
        
      

      
        - 
        ما الذي نريد أن نعرفه؟
      

      
        - 
        ما الذي يمكن أن نتعلمه؟
      

      
        -ما الذي يمكن أن نحسنه؟
      

      
        
      

      
        @@
        aside@@Text box 9
      

      
        @@/
        aside
        @@
      

      
        @@
        aside@@Text box 6
      

      
        النتــائج
      

      
        @@/
        aside
        @@
      

      
        الفعاليةهل أدت النشاطات المنفذة الى النتائج المتوقعة؟
      

      

      
        @@
        aside@@Text box 11
      

      
        
          هل تم تنفيذ النشاطات بحسب الجدول الزمني الموضوع وضمن الموازنة المرصودة؟
        
      

      
        @@/
        aside
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        @@
        aside@@Text box 7
      

      
        
          ا
          لنشاطــــات
        
      

      
        @@/
        aside
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           - 
        
      

      
        @@
        aside@@Text box 10
      

      
        @@/
        aside
        @@
      

      
        الكفاءة
      

      
        @@
        aside@@Text box 12
      

      
        
          هل تم توفير الموارد المالية و البشرية واللوجستية في 
          الوقت المناسب؟
        
      

      
        
          هل كانت الموارد المرصودة ملائمة للحاجات؟
        
      

      

      

      

      
        @@/
        aside
        @@
      

      
        @@
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          المــــوارد 
        
      

      
        @@/
        aside
        @@
      

      
        
          
            
          
        
      

      
        منهجية الرصـــــد
      

      
        يجب أن يكون التمشي الخاص بمراقبة العمل العمومي تشاركي.يتعلق الأمر بتعبئة أكبر عدد ممكن من الجهات الفاعلة في جميع مراحل الرصد، بدءابالتكوين و بتحضير أدوات جمع المعطيات وصولا إلى مرحلة المصادقة على التقرير النهائي.
      

      
        يجب أن تأخذ المنهجية بعين الاعتبار المقاربة التشاركية المذكورة حتى تحظى النتائج المستخلصة من عملية الرصد بأكبر توافق ممكن
      

      
        مسار المراقبة
      

      
        المرحلة 1 تتعلق بتكوين المراقبين، الإعداد و المصادقة على أدوات و استراتيجيات المراقبة خلال ورشات منظمة لهذا الغرض
      

      
        المرحلة 2 تتعلق بصياغة صياغة خطة الرصد أي تحديد الأنشطة و آليات جمع البيانات
      

      
        المرحلة 3 تتعلق بالتقاء المراقبين بالفاعلين المستهدفين من خلال الورشة المنظمة لتشارك أدوات و استراتيجيات المراقبة
      

      
        المرحلة 4 تتعلق بتنفيذ خطة الرصد المتعلقة بالسياسات و المشاريع العمومية
      

      
        المرحلة 5 تتعلق بجمع المعطيات المستقاة وفرزهاو تحليلها وإعداد تقرير الرصد
      

      
        
          المرحلة 6 تتعلق بعرض نتائج التقريرعلى الجهات المتدخلة و أصحاب القرار.
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        مســـار عملية الرصد
      

      
        @@
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          اتخاذ قرارات تصحيحية على صعيد المشروع بعد تقرير الرصد عند الحاجة
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        aside
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        @@
        aside@@Text box 3
      

      
        @@/
        aside
        @@
      

      
        
          
            
          
        
      

      
        المراقبة و التقييم
      

      
        تتمثل النقاط المشتركة بين الرصد والتقييم في كونهما آليتين تستعمل كلاهما في متابعة السياسات العمومية ة كذلك المشاريع التنموية. فبالنسبة للرصد، يتعلق بجمع البيانات والمعلومات الخاصة بتتبع التقدم في التنفيذ بشكل دوري بخلاف التقييمالذيعادة ما ينجز في منتصف و في نهاية المشروع. الرصد هو تقييم قصير الأجل ولا يأخذ في الاعتبار النتائج والتأثير بخلاف عملية التقييم التي تقيم أيضًا النتائج وأثرها على المدى المتوسط و الطويل.
      

      
        يوفر الرصد جزءا من المعطيات الضرورية لمسار عملية التقييم و هذه الأخيرة هي التي تمكن من تعميق بعض نتائج الرصد أو إتمامها عندما تحتاج النتائج المنتظرة أكثر وقت ليقع تحديدها فعليا.
      

      
        من أجل ذلك يختلف كل تمشي عن الآخر إذ يمكّن التقييم من الادلاء بأحكام بخصوص قيمة المشروع و في أغلب الحالات يتطلب الأمر تدخل طرف آخر خارجي و إطارا زمنياخاص في حين ينحصر دور الرصد في تقديم المعطيات و التحاليل اللازمة مع الالتزام بأكبر قدر ممكن بالحياد.
      

      
        
          
            
          
        
      

      
        
          
          
        
        
          
            	
              الرصد
            
            	
              التقييم المرحلي أو النهائي
            
          

        
        
          
            	
              
                يؤمّن معلومات تمكّن الفاعلين و المشرفين على المشروع من
              

              
                متابعة التقدّم المحرز في التنفيذ واتخاذ القر ا ر ا رت فيالوقت المناسب
              

            
            	
              
                يعتمدعلى مساحة أوسع لجمع البينات و المعطيات و يعتبر تقرير الرصد من إحدى المصادر الهامة 
              .
            
          

          
            	
              
                يهدف إلى التأكّد من أنّ أنشطة المشروع تتمّ وفقا للإطار المنطقي و الاهداف المزمع تحقيقها و كذلك وفقا لمقاربة حقوقية
              

              
                
                  .
                
              

            
            	
              
                يدرس الأثروالنتائجالمسجّلةوقد يتحقّقمنبعضالاستنتاجاتالناجمةعنالرصد
              
              .
              
                و ينتظرمن خلال عملية التقييمأنيبحثفيالنتائجالمستبقةوغير المستبقة
              .
            
          

          
            	
              هو نشاط داخلي للمشروع. و في إطار الحوكمة المحلية نتحدث عن الرصد أو المساءلة المواطنية بقيادة المواطنين أو مكونات المجتمع المدني.
            
            	
              
                
                  قديكونبتوجيهخارجي
                
                 )
                
                  خاصةتقييمنهاية
                
              

              
                
                  المشروع
                
                ( 
                
                  علىالرغممنأنّهيجبأنيشرك
                
              

              
                
                  فريقالمشروع
                
                .
              

            
          

          
            	
              هو جزء أساسيّ في مسار تنفيذ المشروع أو السياسة العمومية
            
            	
              
                هونشاطأساسيّفيعمليّةالرسملة و استخلاص الممارسات الجيدة على الأمد المتوسط ة الطويل
              .
            
          

          
            	
              يتمّ في مرحلة التنفيذ.
            
            	
              
                يجري في نقاط محدّدة مسبقًا خلال التنفيذ. يمكن
              

              
                إتمام تقييمات أخرى أصغر من أجل تلبية حاجات
              

              
                
                  محدّدة الى المعلومات في خلال المشروع.
              

            
          

          
            	
              
                يركّز بشكل عام على السؤال: "هل نحسن
              

              
                القيام بالعمل؟"
              

            
            	
              
                
                  يركّزبشكلعامعلىالسؤال
                
                : "
                
                  هلنقومبالعمل
                
              

              
                
                  الصائب و الناجع
                
                "
                
                  ؟ و
                
              

            
          

        
      

    
  EPUB/nav.xhtml


    

      رصد السياسات المحلية



      

        		

          رصد السياسات المحلية

        



      



    

    

      

        		

          Start of Content

        



      



    

    

      

        		

          1

        



        		

          2

        



        		

          3

        



        		

          4

        



        		

          5

        



        		

          6

        



        		

          7

        



        		

          8

        



        		

          9

        



        		

          10

        



        		

          11

        



        		

          12

        



      



    

  

EPUB/media/cover.jpg





EPUB/media/file0.jpg





EPUB/media/file1.jpg





EPUB/media/file2.jpg
i
ol 5 Aai¥) a1 des ) Ak AEla
dl*\\ﬁ





